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IUHVADNO-2026-57
Tutkimusluvan myéntaminen: Sektorsévergripande framjande av sysselsattningen (TYM),
Klienternas upplevelser om servicen

Helsingin yliopiston maisteriopiskelija Mikaela Valkama-Jansson hakee tutkimuslupaa
Ita-Uudenmaan hyvinvointialueella toteutettavaan tutkimukseen Sektorsévergripande
framjande av sysselsattningen (TYM), Klienternas upplevelser om servicen

Tutkimussuunnitelman tiivistelma

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittaa, miten asiakkaat kokevat toimialojen valisen
tyollisyyden edistamisen. Tutkimuskysymykset kohdistuvat asiakkaiden kokemuksiin,
odotuksiin ja kehittdamisnakemyksiin sektorirajat ylittavasta tyollisyyspalvelusta.

Tutkimusaineisto kerataan ensisijaisesti paperimuotoisella kyselylomakkeella TYM:n
asiakkailta. Vaihtoehtoisesti kysely voidaan tayttaa myos sahkoisesti Google Forms -
alustalla. Kysely sisaltaa seka monivalintakysymyksia etta avoimia kysymyksia.
Aineiston syventamiseksi toteutetaan lisaksi puolistrukturoituja haastatteluja, joiden
avulla asiakkaiden kokemukset, ndkemykset ja odotukset TYM-palvelusta saadaan
esiin heidan omilla sanavalinnoillaan. Avoimiin kysymyksiin ja haastatteluaineistoon
sovelletaan induktiivista laadullista sisallonanalyysia, kun taas monivalintakysymykset
analysoidaan kuvailevan tilastollisen analyysin avulla aineiston jasentamiseksi ja
keskeisten ilmididen tunnistamiseksi ennen syvempaa laadullista tarkastelua.

Tutkimus valmistunee vuoden 2026 loppuun mennessa.
Tutkimuslupahakemuksen kasittely

Tutkimuslupahakemus on saapunut Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen kirjaamoon
11.1.2025. Tehdyn arvion mukaan tutkimussuunnitelmasta ja sen liiteasiakirjoista kay
riittavasti ilmi hyva tutkimuskaytanta.

Tutkijan sitoutuminen toteuttamisehtoihin

Mikali tutkimuksen valmistuminen viivastyy, tulee siita ilmoittaa sahkodpostitse Ita-
Uudenmaan hyvinvointialueen kirjaamoon.

Tutkija on sitoutunut siihen, ettei han kayta saamiaan tietoja tutkittavien tai heidan
laheistensa vahingoksi tai halventamiseksi tai sellaisten etujen loukkaamiseksi, joiden
suojaksi on saadetty salassapitovelvollisuus ja tietosuojasaannoksia eika luovuta
kerattyja tietoja muuhun tarkoitukseen kuin mihin tutkimuslupa on myénnetty. Tutkija
sitoutuu myds noudattamaan tutkimuseettisia periaatteita seka Ita-Uudenmaan
hyvinvointialueella maariteltyja tutkimuksen toteutusehtoja.

Tutkimuksen valmistuttua tulee tutkimusraportti toimittaa Itd-Uudenmaan
hyvinvointialueen kayttoon sahkdpostitse PDF- versiona hyvinvointialueen
kirjaamoon. Tutkija ilmoittaa samalla mahdollisesti syntyneen rekisteriaineiston
havittamisesta.

Tutkimuksen puoltaja ja yhteyshenkilo

Tutkimuksen toteuttamista hyvinvointialueella puoltaa erityisasiantuntija (TKKIO) Mari
Makkonen. Yhteyshenkiléna toimii johtava sosiaalityontekija Hanne-Mari Balk etunimi.
sukunimi@itauusimaa.fi.
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Paatoksen peruste
Hallintosaanto 32 §

Paatos
Paatan mydntaa tutkimusluvan tutkimukselle: Sektorsévergripande framjande av
sysselsattningen (TYM), Klienternas upplevelser om servicen

*** Tamé asiakirja on séhkoisesti allekirjoitettu ***

Tiedoksi
Mikaela Valkama-Jansson, Hanne-Mari Balk, Mari Makkonen, Heidi Hovisilta

Allekirjoitus

Katja Blomberg, kehittamisjohtaja

Viranhaltijapaatoksen nahtavanaolo
Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen verkkosivuilla.
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Oikaisuvaatimus
§2

Oikaisuvaatimusohje
Hyvinvointialuelaki 139 8.

Tahan paatdkseen tyytymatdn voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Paatokseen ei
saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda:

® se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun
paatds valittomasti vaikuttaa (asianosainen), seka
¢ hyvinvointialueen jasen.
Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen kirjaamoon
madraajan viimeisena pdivana ennen kirjaamon aukiolon paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta naytetd, seitseman
paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kaytettaessa tavallista sahkoista tiedoksiantoa
asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, kolmantena
paivana viestin lahettamisesta.

Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitseman paivan
kuluttua siita, kun pdytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaatimusajan
viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto
tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Ita-Uudenmaan aluehallitus ja
lautakunnat seka niiden jaoston ja alaisen viranomaisen paatoksesta asianomaiselle
toimielimelle.

Oikaisuvaatimus toimitetaan kirjaamoon.
Yhteystiedot:

Itd&-Uudenmaan hyvinvointialueen kirjaamo
Sahkdpostiosoite: kirjaamo(at)itauusimaa.fi

Kirjaamo palvelee sahkdpostitse arkisin kello klo 9 - 15.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:
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® paatos, johon haetaan oikaisua
® miten paatdsta halutaan oikaistavaksi
® milla perusteella oikaisua vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta, postiosoite ja
puhelinnumero.

Jos oikaisuvaatimuspaatos voidaan antaa tiedoksi sahkodisena viesting, yhteystietona
pyydetaan ilmoittamaan myos sahkdpostiosoite.

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita voi pyytaa Ita-Uudenmaan
hyvinvointialueen kirjaamosta, kirjaamo®@itauusimaa.fi.
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